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UMBAU UBS AG, KUNDENSALONS UND DIREKTIONSBUROS

Dem Projekt ging ein eingeladener Wettbewerb unter drei
Innenarchitektur-/Architekturbtros in Basel voraus, welchen
wir fUr uns entscheiden konnten.

Die globale UBS-Kampagne mit dem Slogan ,You & Us” stellt
die personliche Beziehung zwischen dem Kunden und seinem
Berater in den Vordergrund. Mit diesem Slogan gibt die UBS
ein Versprechen ab, das letztendlich nur die Mitarbeiter in
ihrem taglichen Kundenkontakt einlésen kénnen. Die Begeg-
nung zwischen Kunde und Berater findet unter anderem in
den Salons der UBS statt, die in ihrer

Gestaltung einen wesentlichen Beitrag zu einem positiven
Kundenkontakt leisten kénnen.

Die Salons sollen eine private Atmosphare

ausstrahlen, um die vertraute Beziehung zwischen Kunde und
Berater zu verstarken. Eine zeitgemasse Gestaltung
unterstreicht das Ziel, die UBS als global tatiges Unternehmen
in der obersten Liga zu platzieren. Es ist deshalb von grosser
Bedeutung, dass die Gestaltung der Salons dem Image der
UBS entspricht und die Erwartungen der Kunden erfillen
kann. Die neuen Kundensalons im 1. und 2.0G sollen mit den
bereits umgebauten Radumlichkeiten in den oberen Etagen
harmonieren. Die Geschéaftsstelle der UBS an der
Aeschenvorstadt 1 soll kiinftig eine einheitliche Erscheinung
von der Kundenhalle bis in die Obergeschosse erhalten.
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